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Editeur du site

Le présent site est édité par la société :

STOVE ENERGY

SASU au capital de [a compléter si nécessaire]

SIRET : 939454179

Code NAF: 4759B

Siege social : 8 rue des Roches, 89210 Venizy, France
Email : stove.energy.manager@gmail.com

Site internet ; interstoves89stove-énergy.odoo.com

Directeur de la publication : Mme MICHEL Véronique, en qualité de représentant légal de la
société STOVE ENERGY.

Hébergement du site

Le site est hébergé par:

Odoo S.A.

Chaussée de Namur 40, 1367 Grand-Rosiére, Belgique

Site : https:/ /www.odoo.com

Propriété intellectuelle

L’ensemble du contenu du site (textes, images, vidéos, logos, etc.) est la propriété exclusive
de STOVE ENERGY, sauf mentions contraires. Toute reproduction, représentation, ou
diffusion, sans autorisation préalable, est strictement interdite.



Conditions Générales de Vente (CGV)

Derniére mise a jour : 24/06/2025

1. Identification de la société
Les presentes Conditions Générales de Vente (CGV) sont proposées par la société STOVE
ENERGY, SASU immatriculée sous le numéro SIRET 939454179, dont le siége social est situé 8

rue des Roches, 89210 Venizy, exercant sous le code NAF 4759B.

Adresse e-mail de contact : stove.energy.manager@gmail.com

Site internet : interstoves89stove-energy.odoo.com

2. Objet
Les presentes CGV régissent les ventes de produits d'équipement du foyer, notamment les

systemes de chauffage, de refroidissement, menuiseries et fermetures sur mesure, effectuées

exclusivement en France métropolitaine via le site internet de la société.

3. Produits
Les produits proposés sont ceux figurant sur le site au jour de la consultation par le client, dans la

limite des stocks disponibles. Chaque produit est accompagné d'un descriptif précis.

4. Prix
Les prix sont exprimés en euros (EUR), toutes taxes comprises (TTC). STOVE ENERGY se réserve
le droit de modifier ses prix a tout moment. Le produit sera facturé sur la base du tarif en vigueur au

moment de la validation de la commande.

5. Commande

Toute commande implique I'acceptation sans réserve des présentes CGV. La commande devient



définitive aprés confirmation par e-mail. STOVE ENERGY se réserve le droit d'annuler toute

commande d'un client avec lequel existerait un litige.

6. Paiement

Le réglement peut étre effectué par :
- Carte bancaire

- PayPal

- Chéque

- Virement bancaire

Les produits seront expédiés uniquement apres réception effective du paiement.

7. Livraison

La livraison est disponible exclusivement en France métropolitaine, par :

- Voie postale

- Mondial Relay

- Enlevement sur place au siége social

Le délai de livraison est de 72 heures ouvrées apres réception du paiement, sauf cas de force

majeure.

8. Rétractation et retour

Conformément a la loi, le client dispose d'un délai de 14 jours a compter de la réception du produit

pour exercer son droit de rétractation.

Les frais de retour sont a la charge du client. Le produit doit étre retourné dans son emballage

d'origine et en parfait état a I'adresse suivante :

STOVE ENERGY - 8 rue des Roches, 89210 Venizy



9. Garanties
Les produits bénéficient de la garantie légale de conformité (articles L217-3 & L217-20 du Code de

la consommation) et de la garantie contre les vices cachés (articles 1641 a 1649 du Code civil).

10. Responsabilité

STOVE ENERGY ne saurait étre tenue responsable de Iinexécution du contrat en cas de force
majeure, perturbation ou gréve des services postaux, ou en cas derreur du client dans les

informations fournies.

11. Propriété intellectuelle

Tous les élements du site (textes, images, design, etc.) sont protégés par les droits d'auteur. Toute

reproduction, méme partielle, est interdite sans autorisation préalable.

12. Données personnelles

Les informations collectées sont nécessaires au traitement des commandes et sont traitées
conformément a la législation en vigueur (loi Informatique et Libertés, RGPD). Le client peut exercer

ses droits d'accés, de rectification ou de suppression en écrivant a

stove.energy.manager@gmail.com

13. Droit applicable et litiges

Les présentes CGV sont régies par le droit francais. En cas de litige, les parties s'engagent a

rechercher une solution amiable. A défaut, le tribunal compétent sera celui du ressort du siége

social de STOVE ENERGY.



